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INDICE

1. Pantalla principal

A. Mend lateral (Inicio, Mis datos, Inscripcién actividades, Inscripcién sesiones,
Reservar instalaciones, Bonos y tarjetas).

B. Accesos rapidos en el centro (Actividades, Sesiones, Instalaciones, Bonos).
C. Boton Mis datos.
2. Inscripcién en actividades deportivas
A. Pantalla de actividades disponibles
o Filtros de busqueda (tipo de actividad, campus, disponibilidad).

o Listado de actividades (hombre, descripcidon, campus, fechas, plazas,
precio).

o Boton Inscribirse.
B. Pantalla de detalle de la actividad
o Informacién completa: plazas, inscripcion, periodo, horario.
o Tarifa aplicaday precio final.
o Botén Completar.
C. Pantalla de confirmacidn de inscripcion
o Reservaregistrada (15 minutos para pago).
o Botoén Proceder al pago.
3. Inscripcidn en sesiones deportivas
A. Pantalla de busqueda de sesiones
o Filtros: fecha, actividad, campus, instalacién.
o Listado de sesiones disponibles (hombre, monitor, horario, plazas, precio).
B. Pantalla de detalle de sesion
o Fecha, horario, tarifa aplicada.
o Bonos aplicablesy precio final.

o Botdon Completar.

4. Reserva de instalaciones deportivas
A. Pantalla de instalaciones

o Filtros por campus o nombre.
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o Listado deinstalaciones disponibles con boton Reservar.
B. Pantalla calendario
o Seleccién de dia (verde disponible, rojo no disponible, azul festivo).
C. Pantalla horario
o Franjas horarias disponibles con plazas y duracion.
D. Pantalla normativa
o Lecturay aceptacion de normativa de uso.
E. Pantallaresumen
o Revisidn de instalacion, fecha, hora, tarifay precio final.
o Botén Completar.
5. Bonos y tarjetas
A. Pantalla de compra de bonos/tarjetas
o Bonos multiples (ej. 10 0 20 usos de piscina/gimnasio).
o Tarjetas mensuales (ej. TAD — Actividades Dirigidas).
o Descripcién, condiciones, precio y botén de compra.
6. Area personal del usuario
A. Pantalla Mis datos
o Datos personales (email, teléfono).
o Préximas reservas.

o Accesos directos: Mis actividades, Mis reservas, Mis bonos y tarjetas, Mis
compras.

B. Pantalla Mis actividades
o Listado deinscripciones a actividades/sesiones.
o Estado (reservada, pendiente, cancelada).
o Opciénde cancelar.
C. Pantalla Mis reservas
o Listado deinstalaciones reservadas.
o Estado, fecha, horario.
o Opciénde cancelar.

D. Pantalla Mis bonosy tarjetas
o Listado de bonos adquiridos
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o Estado, fechay descripcion
o Historial de usos

E. Pantalla Mis compras
o Historial de todas las transacciones.
o Estado (pagada/no pagada, cancelada).
o Meétodo de pagoy recibo.
F. Pantalla Monedero
o Saldo actual.

o Movimientos (devoluciones por cancelaciones).
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1. Pantalla principal - Plataforma de Gestiéon Deportiva UMH

Cuando accedes a la aplicacidn, lo primero que veras es la pantalla de inicio, desde
donde podras acceder a todas las funciones principales:

UMH En Movimiento
Plataforma de Gestion Deportiva

Inscripcion Inscripcién Reservar Bonos y tarjetas

actividades sesiones instalaciones fectivo

Olvidate d
adquiel

deportivos.

Reserv

gimnasio PO
deportivas universitarias cualquier momento tu uso personal o grupal

A. Menu lateral izquierdo

Aqui encontraras accesos rapidos a:

Inicio: vuelve siempre a esta pantalla principal.
Mis datos: consulta y actualiza tu informacidén personal.

Inscripcion actividades: inscribete en actividades las actividades dirigidas que
ofrece la Oficina de Campus Saludables y Deportes, generalmente ACTIVIDADES
DIRIGIDAS y PROGRAMA DE MUSCULACION Y CARDIO (PMC). En este apartado
se encuentras las inscripciones FIJAS TRIMESTRALES, BIMENSUALES y
MENSUALES.

Inscripcion sesiones: gestiona tus reservas a las sesiones puntuales de las
ACTIVIDADES DIRIGIDAS. A esta seccion deberds acudir si has adquirido la TAD o
quieres ir de forma puntual a una de estas actividades.

Reservar instalaciones: reserva de pistas interiores y exteriores, campos de
futbol, salas de musculaciény cardio.

Bonos y tarjetas: compra bonos y tarjetas. Aqui es donde podras adquirirla TDU y
TAD entre otros servicios.

B. Seccion central

En el centro de la pantalla se destacan los accesos directos a las funciones mas
utilizadas:

Inscripcion actividades « - para programas de AADD y PMC.

Inscripcion sesiones « - para apuntarte a sesiones especificas en cualquier
momento.

Reservar instalaciones « - parareservar pistas, campos, gimnasios y piscina.

OFICINA DE CAMPUS SALUDABLES Y DEPORTES
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En la parte superior central tienes un botdn rojo Mis datos, que también te lleva a tu

Bonos y tarjetas

C. Boton “Mis datos”
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-~ para adquirir tus bonos de uso o tarjetas de acceso.

perfil personal para revisar o modificar tu informacion.

Desde esta pantalla podras moverte facilmente por toda la aplicaciéon y gestionar tus

reservas deportivas en pocos clics.

2. Inscripcion en actividades deportivas

En esta seccién podras consultar e inscribirte en las actividades deportivas que ofrece

A. Pantalla: Inscripcidn a actividades deportivas

la Universidad.

Inscripcién de actividades deportivas

Expiora & inscribete en las actividodes disponibles en nuestra universidad

Fillros de bOsqueda

Tipa te octividod

l

CAMPUS SANT JOAN TOTAL
TRAINING L-X (09:00-10:00)

==

Entrenomiento funcional de madio - oito

intensidod que combina fueszn, re:

Compus: SANT JOAN DALAC AMI

Elinscrpeion: 1 sapt 2025 0 33 dic 2025

Inlarmacion

R Plozas disponibles: 4

(@ Pracic: 41,25 ©

Inscribirsa

1. Filtros de busqueda

Compus

A [ Disponitia |

TOTALTRAIMING L-X 07:05 08:00
{con Trini)

Entrenomiento funcional de madi

inbensidod que combsing fuero,
Compus :ELCHE

Bl inscripcien: 1 sapt 2025 0 33 dic 2035

Inlermacian

1 008 2025 ——————s—s—s—————— 23dic 2025

o705 f oago
Lun, Mit.

R Plozas dispenibles: 8

Pracic: 41,25 ©

Inscribirsa

Mostrar solo octvidooes dispandoles

(= @)

&

TOTAL TRAINING M-J 07:05 08:00
(con Trini)

Entrenomiento funciona de maadi

intensidoc oue comibing fueszo, resistencio y_.
Compus: ELCHE

Elinscrpeion: 10 sapt 2025 0 23 dic 2025

Inlarmacion

En la parte superior dispones de varios filtros para encontrar facilmente lo que
buscas:

Tipo de actividad: selecciona la actividad (ej. Total Training, pilates, fuerza +60...).

Campus: elige el campus donde quieres realizar la actividad (Elche, Sant Joan,

Orihuela, Altea).
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e Mostrar solo actividades disponibles: activa/desactiva este botdn para ver
Unicamente las actividades que todavia tienen plazas libres.

2. Listado de actividades

Debajo veras un catalogo de tarjetas, cada una con la informacion clave:

e Nombre de la actividad y horario (ejemplo: TOTAL TRAINING L-X 07:05).
e Descripcién breve: tipo de entrenamiento y nivel de intensidad.

e Campus: donde se imparte.

e Fechas deinscripciony duracion: periodo en el que puedes apuntarte y fechas
deinicioy fin.

e Horario detallado: dias y horas semanales.
e Plazas disponibles: numero de vacantes en ese grupo.

e Precio: coste de la actividad.

3. Boton “Inscribirse”

En la parte inferior de cada tarjeta veras el botén azul Inscribirse.
Al pulsarlo, accederas al proceso de inscripcion y pago de la actividad seleccionada.

Esta pantalla te permite comparar horarios, campus y disponibilidad para elegir la opcion
que mejor se ajuste a tus necesidades

OFICINA DE CAMPUS SALUDABLES Y DEPORTES
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B. Pantalla: Detalles de la Actividad

Aqui encontraras toda la informacién necesaria antes de confirmar tu inscripcién en una

actividad deportiva.

Detalles de la Actividad

Informacién compileta sobre ka actividad seleccionada

€ Volver

CAMPUS SANT JOAN TOTAL TRAINING L-X (09:00-10:00)

Entrenamiento funcional de media - olta i

od que combina fuerza, n

y coordinacin mediante circuitos dindmicoes Para

personos usurios con buen nivel de cond

@ Plazas disponibles: 4

£ inscripeion: migreokes, 10 de sepiembre de 2025 - martes, 23 de diciembre de 2025

[ Periodo de octividod: miércoles, 1 de octubre de 2025 - martes, 23 de diciermbre de 2025

QHorario: 4050 { 10:00
Lun, Mié.
Recuasrda qua ol HEMEo MAxima para cancelar ia Inscripcién o2 da 2398 horas.
Tarifa aplicada: Tarifa Solidaria
Precio final: 41,25 €

1. Informacion de la actividad

e Titulo y horario: nombre de la actividad y la franja horaria asignada.

e Descripcion: breve explicacion del tipo de entrenamiento o nivel de exigencia.

¢ Plazas disponibles: numero de vacantes aun libres.
e Periodo de inscripcion: fechas en las que puedes apuntarte.
¢ Periodo de actividad: duracion total del curso.

e Horario detallado: dias de la semanay horas exactas.

1. Seindicatambién el plazo maximo para cancelar la inscripcion (23:59 h del dia

anterior a la sesion).

2. Tarifa aplicada

En la parte inferior aparece la tarifa correspondiente (ejemplo: Tarifa Solidaria,

General, Estudiantes, etc.), junto con el precio final a pagar.
3. Botén “Completar”

Para finalizar la inscripcién, pulsa el botén azul Completar.

Al hacerlo, pasaras al proceso de confirmacion de pago y la plaza quedara reservada.

OFICINA DE CAMPUS SALUDABLES Y DEPORTES
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Esta pantalla es el Ultimo paso antes de confirmar tu participacion, por lo que te permite
revisar toda la informacion de la actividad seleccionada.

C. Pantalla: Confirmacion de reserva

Después de pulsar Completar, aparece una ventana emergente que confirma que tu
reserva ha sido registrada. @

(1) Reserva registrada

Su resenva ha Sioo registrada. Sera redingica
0 la posarela de poga. Tiana 15 minutos
porn completor e pogo, oe bo coneraria ka
resanda serd canceioda automaticomanta

Procedar ol pogo

Informacion que muestra:

e Mensaje de confirmaciodn: te indica que tu reserva se ha registrado
correctamente.

e Tiempo limite de pago: dispones de 15 minutos para completar el pago. Si no lo
haces en ese tiempo, la reserva se cancela automaticamente.

e Boton“Proceder al pago”: al pulsarlo, seras redirigido a la pasarela de pago
seguro donde podras finalizar la inscripcion.

Recuerda: tu plaza no quedara confirmada hasta que completes el pago en este paso.

OFICINA DE CAMPUS SALUDABLES Y DEPORTES
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D. Pantallas: Proceso de pago

Una vez confirmada tu inscripcion, el sistema te redirige a la pasarela de pago segura.

Seleccién del método de pago

El pago se realiza a través del TPV Virtual. La canesién se realiza a una pégina segura con didloge S5L2.0 con claves de cifrado de 128 bits.

Resumen de la transaccidn
Referendia Importe

8200184319730 41325 10

S

Puede consultar la ayuda del page por Bizum. Consulte =i su banco permite pagos por Bizum aqui.

1. Seleccion del método de pago
e Aparecera unresumen de tu transaccioén con la referenciay elimporte a abonar.
e Dispones de dos opciones de pago:
o Pagar con tarjeta = (Visa, Mastercard, etc.)
o Pagarcon Bizum [ (situbanco tiene habilitado este servicio).
2. Pago con tarjeta
o Sieliges tarjeta, deberas introducir:
o Numero de tarjeta
o Fechade caducidad
o Cédigo CVV (los 3 numeros de seguridad del reverso).

e Alpulsar Pagar, el banco puede solicitarte una verificacién extra (SMS, app
bancaria, etc.) segun tu entidad.

3. Confirmacion de pago

e Cuando el pago se realice correctamente, aparecera una pantalla con el mensaje
“Pago realizado con éxito” 4.

e Enellaveras:
o Referencia de la operacion
o Importe abonado
o Fechade latransaccion

e Desde aqui puedes pulsar el botén Ver mis compras para consultar tu historial de
inscripciones.

OFICINA DE CAMPUS SALUDABLES Y DEPORTES
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Pago realizado con éxito

Detalles de la transaccion

Referencia: 8200184317685
Importe: 3375€
Fecha: 28-09-202518:43

A Ver mis compras

Con esto tu inscripcion queda confirmada y activa. Ya puedes disfrutar de la actividad
reservada.

3. Inscripcion en sesiones deportivas
A. Pantalla: Inscripcidn de sesiones

En esta seccion podras apuntarte a sesiones deportivas puntuales de los distintos
programas de la UMH.

Inscripcién de sesiones deportivas

Expioro e inscribete en los sesiones deportivos dispanibles en nuestro universidod

Filtros de bisqueda

Facho Acthidad compus Instoiacion

29/09/2025

1§ 19 prac¥

==
o}

AULA+50 L-X 09:30 (con Maria C y
Andrés)
. Frogramao de octividod fisica

mullicompenente pars meayores de 60 ohos.

Informacion
oon samn

i Campus eicke

# Plzns disponibles: &

EFrecazas e

Inscribirsa

OFICINA DE CAMPUS SALUDABLES Y DEPORTES
Avda. de la Universidad de Elche s/n — Edificio El Clot -03202 ELCHE

deportes h
um



UNIVERSITAS
Miguel Herndndez

1. Filtros de busqueda

En la parte superior dispones de varios filtros para localizar facilmente la sesion que
buscas:

e Fecha 7 : selecciona el dia en el que quieres participar.
e Actividad: elige el tipo de actividad (ej. Aula +60, Fuerza +60, Total Training...). 12

e Campus: selecciona el campus donde quieres realizar la sesién (Elche, Sant Joan,
Orihuela, Altea).

e Instalacion: concreta la sala o espacio deportivo si lo deseas.
2. Listado de sesiones

Debajo aparece el calendario del dia seleccionado, mostrando todas las sesiones
disponibles:

e Nombrey horario: ejemplo AULA+60 L-X 09:30.
¢ Monitor/a: nombre del personal que imparte la actividad.
e Descripcion breve: tipo de sesidn y destinatarios.
¢ Informacion de la sesion: hora de inicio, duraciény hora de fin.
e Campus: ubicacién de la sesion.
e Plazas disponibles: numero de vacantes libres.
e Precio: coste de esa sesidn concreta.
3. Boton “Inscribirse”

En cada tarjeta de sesidn aparece el botén azul Inscribirse, que te permite reservar
directamente tu plaza en esa fecha y horario.

Esta pantalla estad pensada para actividades que funcionan por sesiones sueltas, de
manera que puedes elegir los dias que mejor se adapten a tu disponibilidad.

OFICINA DE CAMPUS SALUDABLES Y DEPORTES
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B. Pantalla: Detalles de la sesion deportiva

Cuando seleccionas una sesion en el listado, se abre esta pantalla con la informacion
completa para confirmar tu inscripcion.

& volver

AULA+60 L-X 09:30 (con Maria C y Andrés)

- Programa de actividad fiSea MUllicompanents pao mayeres dé 80 anos enfocads & 1 Meviidod, ooIdNacin y cicio Ice, PErsonas mayores d¢ B0 0A0S que DUSCON MONlenerse AClvas en u enlomo adaptade y dinriee

arifa aplicada: Estudiantado UMH

1. Informacioén de la sesion
e Nombrey horario: aparece el titulo de la actividad con la hora exacta.
e Descripcion: breve explicacion de la actividad y a quién va dirigida.
e Dia: fecha concreta de la sesidn seleccionada.
e Horario: franja horaria de inicio y fin.
2. Tarifa aplicada y bonificacion
En la parte inferior veras:

e Tarifa aplicada: el sistema asigna automaticamente tu tarifa segun tu perfil (E;j.:
Estudiantado UMH, PDI, PTGAS, externos).

e Bonos aplicables: sitienes un bono activo (ej. TAD - Tarjeta de Actividades
Dirigidas), se aplicara aqui.

e Precio final: importe a abonar por la sesién (en este caso, con bono, puede salir a
0€).

3. Botén “Completar”

Pulsa el botén azul Completar para confirmar tu inscripcion en esa sesion.
Si el preciono es 0 €, se abrird la pasarela de pago como en el caso de actividades.

Esta pantalla te permite comprobar la tarifa y los posibles bonos aplicados antes de
inscribirte definitivamente.

OFICINA DE CAMPUS SALUDABLES Y DEPORTES
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4. Reserva de instalaciones deportivas
A. Pantalla de instalaciones

Desde aqui podras reservar las diferentes instalaciones deportivas de la UMH (pistas,
salas, gimnasios, piscina, etc.).

Reserva de Instalaciones Deportivas

Expiora y reserva los instalociones dispanibles en nuestra universidod

@

Instabacian

Filtros de blsgueda

Selocciono un compus: | T2d0S los compus Buscar:
SALA MUSCULACION ELCHE UMHsaludABLE Altea PALAL PISTA Al - ELCHE
SALA MUSCULACION BLCHE UnEHsoludaBiE Altea Suparficie polideportive cublerto y con swelo
téenico, marcada con los diferemtes lineos._
@ Localzosien @ Locakeosien @ Locokzecion
it Carmipus: ELCHE fili Campus: ALTEA fiil Campus: ELCHE

“

@ @ @

PALAU PISTA A2 - ELCHE PALAU PISTA B1 - ELCHE Pista padel Orihuela

T L ETTE e o s Vi e fivbas b o deianebin 10 e e o e e e L

1. Barra de progreso superior

La parte superior muestra las etapas del proceso de reserva, que irds completando paso
a paso:

¢ Instalacion > Calendario > Horario > Normativa > Resumen > Pago
2. Filtros de busqueda

e Selecciona un campus: elige entre Elche, Sant Joan, Orihuela o Altea.

e Buscador: introduce directamente el nombre de la instalacion si lo conoces.
3. Listado de instalaciones

En la parte inferior aparece un catalogo con todas las instalaciones disponibles,
presentadas en tarjetas:

¢ Nombre de la instalacidn (ej. Sala Musculacion Elche, Palau Pista A1,
UMHsaludABLE Altea).

e Ubicacion: se indica el campus correspondiente.

OFICINA DE CAMPUS SALUDABLES Y DEPORTES
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¢ Breve descripcion: en algunas instalaciones aparece una explicacién de su uso o
caracteristicas.

e Boton“Reservar”: al pulsarlo, pasards al siguiente paso del proceso (elegir fecha
y hora).

Esta pantalla es el primer paso del proceso de reserva. Una vez selecciones la
instalacion, el sistema te guiara por las siguientes fases hasta confirmary pagar la
reserva.

B. Pantalla: Seleccion de fecha (Calendario)

Una vez elegida la instalacion, el siguiente paso es elegir el dia en el que quieres
reservar.

Reserva de Instalaciones Deportivas

Explort y resen los instalocionss disponibles en nuestro universidod

{ar

Instaiacion Colendaric

& volver

£ Insalacion: SALL MUS

3 Descripcir: SALA b

Campus: BLCHE

Selecciona una lecha para reservar

* Diadspanbls | - Dianc dismonitia | = Festva

1. Informacion superior
¢ Instalacion: nombre de la instalacidn seleccionada.
e Descripcion: breve informacion de la instalacion.
e Campus: campus al que pertenece.

2. Calendario

e Se muestra un calendario mensual en el que puedes navegar por mesesy afios
con los botones situados arriba a la derecha.

e Los dias aparecen con tres posibles estados:
o Verde »> Dia disponible.
o Rojo > Dia no disponible.

OFICINA DE CAMPUS SALUDABLES Y DEPORTES
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3. Seleccion

Haz clic en la fecha deseada para continuar con el proceso de reservay pasar a la
eleccion del horario.

Esta pantalla es el segundo paso del proceso de reserva. Permite planificar con
antelacion el dia exacto en el que deseas utilizar la instalacion.

C. Pantalla: Seleccidon de horario

Después de elegir la instalacion y la fecha, el siguiente paso es seleccionar la franja
horaria en la que quieres hacer uso de la instalacién.

A = (o

Instakacion Colendario Horario

< Volver

Instalacicn: =

de septiemicre de 1025

Selecciona un horario

o= 40

1. Informacién superior
¢ Instalacion: nombre del espacio deportivo seleccionado.
e Descripcion: breve explicacion de la instalacion.
e Campus: campus correspondiente.
e Fecha elegida: dia exacto en el que vas a reservar.

OFICINA DE CAMPUS SALUDABLES Y DEPORTES
Avda. de la Universidad de Elche s/n — Edificio El Clot -03202 ELCHE
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2. Listado de horarios disponibles
e Cada franja muestra:
o Horadeinicioy fin (ej. 07:00 - 08:30).
o Duracion de lareserva (ej. 1Th 30 min).

o Plazas disponibles: niumero de usuarios que pueden reservar ese tramo

horario. 17

e Algunos horarios pueden llevar asociado un recargo adicional (se avisa en la
parte superior).

3. Seleccion de franja

Haz clic sobre la franja horaria deseada para continuar con el proceso.

Esta pantalla es el tercer paso de la reserva. Una vez seleccionado el horario, pasaras a la
pantalla de Normativa, donde deberas aceptar las condiciones de uso de la instalacién
antes de confirmar.

D. Pantalla: Normativa de uso de la instalacion

Antes de finalizar la reserva, es necesario aceptar la normativa de uso de la instalacién
seleccionada.

o = [ a

Instabacian Colendario Horario Mormoliva

Aceplocion de narmativa

Harmativade uso de la instalscién:

Articule 1. Objeto

Articulo 2. Horarios de uso

1. Informacion superior

¢ Instalacion: nombre de la instalacién elegida.

OFICINA DE CAMPUS SALUDABLES Y DEPORTES
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e Descripcion: breve detalle del espacio deportivo.

e Campus: campus correspondiente.

e Fechay horario: tramo que seleccionaste previamente.
2. Normativa de uso

En la parte inferior aparece la normativa especifica de la instalacion, con varios articulos
que recogen: 18

e Objeto: finalidad de la normativa (garantizar un uso adecuado, seguroy
ordenado).

¢ Horarios de uso: condiciones de disponibilidad segutin calendario académico o
apertura del campus.

e (Pueden aparecer mas articulos segun la instalacion: seguridad, materiales,
sanciones, etc.)

3. Aceptacion

Para continuar con la reserva, deberas marcar la casilla y pulsar el botén “Acepto
normativa” 4.

Este paso garantiza que todos los usuarios conocen y aceptan las condiciones de uso de
las instalaciones antes de finalizar su reserva.

E. Pantalla: Resumen de lareserva

Antes de realizar el pago, esta pantalla te permite revisar todos los datos de tu reserva.
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Instakacion Colendario Hororio Hormotiva Resurmer

< Volver

SALA MUSCULACION ELCHE

[ Deseripeion: SALA MUSCULACION ELEHE

= Fecha seleccionada: e

Horario seleccionado: 0700

RECUSrD que al teMpo Maxima pora Concekar [a rasarda &5 oa 50 minutos.

Tarifa aplicada: ESTUDIANTADO
EBonos

aplicables

Precio final: 1,50€

1. Informacion de la reserva

Instalacion: nombre del espacio reservado.
Descripcion: detalle de la instalacion.

Fecha seleccionada: dia concreto de uso.
Horario seleccionado: tramo horario reservado.

Nota de cancelacién: se indica el plazo maximo para anular la reserva (ej. 60
minutos antes delinicio).

2. Tarifa y precio final

Tarifa aplicada: aparece la tarifa correspondiente a tu perfil (Ej.: Estudiantado,
PTGAS, PDI, Externos, etc.).

Bonos aplicables: si dispones de algun bono activo, podras aplicarlo en este
paso.

Precio final: importe total a pagar tras aplicar descuentos o bonos.

3. Confirmacion

Pulsa el botén azul Completar para confirmar la reserva.
Al hacerlo, se abrira la pasarela de pago seguro para finalizar el proceso.

Esta pantalla es el penultimo paso de la reserva. Sirve para comprobar todos los detalles
antes de pagary asegurar que la informacion es correcta.

OFICINA DE CAMPUS SALUDABLES Y DEPORTES
Avda. de la Universidad de Elche s/n — Edificio El Clot -03202 ELCHE
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5. Bonos y Tarjetas
A. Pantalla de compra de bonos y tarjetas

Desde esta pantalla puedes consultar, comparar y comprar bonos o tarjetas que
facilitan el acceso a diferentes servicios deportivos de la UMH.

20

Filtros de basqueda

bono use multiple 10 usos

bono uso multiple 20 usos

=]

8ono uso maltiple (gym. piscina) - 20 usos de 90 minutos

1. Filtros de busqueda

En la parte superior dispones de opciones para localizar rapidamente el bono que
necesitas:

¢ Nombre: introduce el nombre del bono/tarjeta.

e Tipo de bono: selecciona entre bonos de uso multiple, tarjetas de actividades
dirigidas u otros.

2. Bonos disponibles
Los bonos se muestran en tarjetas individuales con la siguiente informacion:
e Nombre del bono (ejemplo: Bono uso multiple 10 usos de 90 minutos).

e Descripcion: explica dénde y cémo se pueden usar los accesos (ej. gimnasio,
piscina).

e Duracion/condiciones: tiempo de uso (90 minutos), campus incluidos, etc.

e Precio: coste total del bono.

e Boton“Detalles”: accede a la informacién completa y al proceso de compra.
- Ejemplos:

e Bono uso miltiple (gym, piscina) - 10 usos de 90 minutos

e Bonouso multiple (gym, piscina) - 20 usos de 90 minutos

3. Tarjetas de Actividades Dirigidas (TAD)
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En esta misma seccién también aparecen las tarjetas mensuales:

e TAD Octubre, TAD Noviembre, etc.

e Permiten el acceso a un numero ilimitado de actividades dirigidas durante el mes
correspondiente.

¢ Incluyen las condiciones de uso (ej. obligatoriedad de reserva previa).

4. Compra

Al pulsar en Detalles, el sistema te llevara al flujo de compra y pago, igual que con
actividades o reservas.

21

Esta pantalla te permite elegir la opcidon que mejor se adapte a tu forma de entrenar:

bonos de uso puntual para piscina/gimnasio o tarjetas mensuales (TAD) para
actividades dirigidas.
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6. Areapersonal del usuario
A. Pantalla: Mis datos

En esta seccion puedes gestionar tu informacidn personal y consultar tu actividad en
la plataforma.

SALA MUSCULACION ELCHE

Mis actividades Mis reservas Mis bonos y tarjetas Mis compras

1. Datos personales
e E-mail '@ : aparece el correo electrénico vinculado a tu cuenta.

o Teléfono B : nimero de contacto que puedes actualizar en cualquier momento.

e Boton Guardar: tras modificar los datos, pulsa aqui para que los cambios queden
registrados.

2. Proximas reservas
En el panel lateral derecho se muestran tus préximas reservas con:
e Fechay horade la actividad o instalacion.
¢ Nombre de lainstalacién/actividad.
e Localizacién del campus.
e Usuario/a asignado/a.
3. Accesos directos
En la parte inferior dispones de botones rapidos para acceder a tu historial:
e Mis actividades: actividades en las que estas inscrito/a.
¢ Misreservas: listado de reservas confirmadas en instalaciones.
e Mis bonos ytarjetas: bonos activos y su estado.

e Mis compras: historial de pagos realizados en la plataforma.

Esta pantalla es tu espacio personal, donde podras mantener actualizados tus datosy
tener un control completo de todas tus inscripciones, reservas y compras.

B. Pantalla: Mis actividades
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En esta seccién se muestran todas las actividades y sesiones en las que te has inscrito,

tanto las reservadas como las pendientes o finalizadas.

Actividod CAMPUS SANT JOAN TOTAL TRAINING L-X (08:00-10:00)

fatade

Periass

fatade

Sesion PILATES L-X 015 (con Miriam)

£atae

1. Filtros de busqueda
En la parte superior puedes filtrar tus actividades por:

e Fechas:introduce fechade inicioy fin.

¢ Estado: selecciona entre reservada, pendiente, finalizada, etc.
2. Listado de actividades y sesiones

Cada actividad aparece en una tarjeta con los siguientes datos:

e Nombre de la actividad/sesion (ej. CAMPUS SANT JOAN TOTAL TRAINING L-X).

e Estado: muestra silainscripcion esta Reservada, Pendiente o Cancelada.

e Periodo o fecha:

o Para actividades: periodo completo (ej. del 1 de octubre al 22 de
diciembre).

o Parasesiones: fecha concreta.
e Horario: horadeinicioyfin.
3. Acciones disponibles

e Cancelar: botdn rojo que te permite anular la inscripciéon dentro del plazo
permitido.

Esta pantalla funciona como tu agenda personal de actividades deportivas,
centralizando todas tus inscripciones para que las gestiones facilmente.
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C. Pantalla: Mis reservas

En esta seccién se muestran todas las reservas realizadas en instalaciones deportivas.

Mis reservas

Fecha Instalacion

Estado

Reservada

Sala Musculacion Eiche

Estado

Fecha reserva Hora de inicio

s, 20 de septiembre de 2025 0700

Hora de fin

0830

Calistenia San Juan

estada

Fecha reserva Hora de inicio

miércoles, 10 de septiembre de 2025 00

1. Filtros de busqueda

En la parte superior puedes filtrar tus reservas por:

e Fecha 7 : selecciona el dia concreto.

Hora de fin

1200

e Instalacién i : elige la instalacion (ej. Sala musculacién, Calistenia, Pabellon,

etc.).

e Estado : filtra entre Reservada, Cancelada, Finalizada.

2. Listado de reservas

Cada reserva aparece en una tarjeta con los siguientes datos:

e Instalacion: nombre del espacio reservado.

e Estado: muestra sila reserva estd activa (Reservada), ya finalizé o fue cancelada.

e Fechadereserva: dia exacto.
e Horario: horadeinicioyfin.

3. Acciones disponibles

e Cancelar: botdn rojo que te permite anular tu reserva, siempre dentro del plazo

permitido (indicado en la parte inferior de la tarjeta).

Esta pantalla es tu agenda de instalaciones, donde puedes comprobar todas tus

reservasy gestionarlas en un solo lugar.
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D. Pantalla: Mis bonos y tarjetas

En esta seccién puedes consultar todos los bonos y tarjetas adquiridos y hacer
seguimiento de su uso.

& Volver

Mis bonos y tarjetas
rjetar o

Fecha inicio Fecha fin Bono ipo de bono

Tad Noviembre - Tarjeta De Actividades Dirigidas

Estado

Descripcion Tipo de bona Validez del documenta

septiembre de 2025

Su adquisicion permite reservar una sesién en todas las actividades ofertadas  TAD miérco
n ptismbre de 2025

poder acudir deberas cancelar tu reserva para djar

Historial de usos A

Dascripeion Facha de uso

Inscripcién a sesion PILATES L-X 215 (con Miriam) [19/ 5 09:00 - 19/09/202510:00]

Inscripeién a sesion AULA+G0 L-X 09:30 {con Maria C y andrés) [29/09/2025 09:30 - 29/09/2025 10:25]

1. Filtros de busqueda

En la parte superior puedes localizar un bono concreto usando los filtros:
e Fechade inicioyfin: para ver bonos activos en un periodo concreto.
e Bono: hombre del bono.

e Tipo de bono: (ej. TAD - Tarjeta de Actividades Dirigidas, Bono multiple
gimnasio/piscina...).

2. Informacidn de cada bono/tarjeta

Cada bono aparece con los siguientes datos:
e Nombre: ejemplo TAD Noviembre - Tarjeta de Actividades Dirigidas.
e Estado: indica si esta Reservado (activo) o ya finalizado.

e Descripcion: condiciones de uso (nUmero de accesos, obligatoriedad de reserva,
plazos de cancelacion, etc.).

e Tipo de bono: TAD, Bono multiple, etc.
¢ Validez del documento: fechas de inicio y fin de vigencia.
3. Historial de usos

En la parte inferior se muestra el historial de inscripciones realizadas con ese bono,
con detalle de:

e Actividad o sesidn en la que se utilizé.
OFICINA DE CAMPUS SALUDABLES Y DEPORTES
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Fechay hora de uso.

Esta pantalla es util para llevar un control de tus bonos activos y comprobar cuantas

veces los has utilizado.

En esta

E. Pantalla: Mis compras

seccion puedes consultar todas las compras realizadas dentro de la

plataforma, tanto pagadas como canceladas.

Mis compras

Referancia

Fecha compra Tipa Estodo fecha de pago

INSTALACION > Sala Musculacion Elche

estado

pagada

Fecha compra Referencia

28/09/202519:45

Precio

150€

8200184217808

Método de pago

- Moneders: 0,00 €

fecha Baja

- Taretx150€

SESION » Aula+60 L-x 09:30 (Con Maria C ¥ Andrés) 26/09/2025 - [09:09 - 10:08]

Estado

Pagada

Facha compra Referencia

28/09/2025 19:01

Precio Método de pago Fecha de pago

nooe 8ono: TAD HOVIEMBRE - Tarjeta de Actividades Dirigidas

1. Filtros de busqueda

En la parte superior puedes localizar una compra concreta mediante:

Referencia

Fecha de compra

Tipo (actividad, sesidn, instalacion, bono, tarjeta)
Estado (reservada, cancelada, finalizada)

Fecha de pago

2. Listado de compras

Cada compra aparece en una tarjeta con la siguiente informacién:

Nombre de la actividad, sesion o instalacién asociada.
Estado: si estd Reservada, Cancelada, etc.

Pagada: indicador claro (Si/No).

Fecha de compray fecha de baja (si la reserva fue cancelada).

Precio abonado (ej. 1,50 € 0 0 € si se usé un bono).

OFICINA DE CAMPUS SALUDABLES Y DEPORTES
Avda. de la Universidad de Elche s/n — Edificio El Clot -03202 ELCHE
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e Referencia de la operacion.
¢ Meétodo de pago: tarjeta, Bizum, monedero o bono aplicado.
e Enlace arecibo: disponible para descargar comprobante.
3. Control y seguimiento
Desde aqui puedes:
e Comprobar qué inscripciones y reservas estan pagadas.
e Ver sise usé un bono o tarjeta como forma de pago.

e Descargar el recibo de pago cuando esté disponible.

Esta pantalla funciona como tu historial econdmico dentro de la plataforma, dandote
trazabilidad y seguridad sobre todas tus inscripciones, reservas y adquisiciones.

F. Pantalla: Monedero

El Monedero virtual permite llevar un control del saldo disponible en tu cuenta dentro de
la plataforma y de los movimientos realizados.

Misdatos (3 Monedero

Saldo actual: 3525 €

fecha importe

28 sept, 2025

s Devolucién reserva instalacion SALA MUSCULACION ELCHE 150¢

AULA+60 L-X 09:30 (con Maria C y Andrés)

28 sept, 2025 ( 0
3550 Devolucién inscripcion a actividad CAMPUS SANT JOAN TOTAL TRAINING L-X (09:00-10:00) 3375¢

D 09:30a10:25

Mis actividades Mis reservas Mis bonos y tarjetas Mis compras

1. Saldo actual

En la parte superior aparece el saldo disponible en euros, que podras utilizar para
préximas inscripciones o reservas.

2. Historial de movimientos
Cada operacion aparece listada con:
e Fechay horade latransaccién.
e Concepto: motivo del movimiento (ej. devolucién de inscripcién o reserva).
¢ Importe: cantidad abonada o devuelta, con los valores positivos en verde.
- Ejemplo:

e Devolucion reserva instalacion Sala Musculacion Elche > +1,50 €
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e Devolucion inscripcidn a actividad Total Training > +33,75 €
3. Integracion con la plataforma

e Cuando se cancela una reserva dentro del plazo permitido, el importe se
devuelve automaticamente al monedero.

o Este saldo podra aplicarse en futuras compras, inscripciones o reservas.

28

El monedero es una herramienta util para gestionar devoluciones y pagos internos sin
necesidad de realizar reembolsos externos.
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